
INFORMATION IMPORTANTE

Méthodes de paiement

Les retouches sont faites gratuitement au magasin Sauvé. Un court délai est à prévoir.

Le montant total de vos achats est payable en argent comptant, par carte de débit ou carte de crédit (Visa,

MasterCard, American Express ).

Retouches

Nouveauté

L'équipe SAUVÉ a travaillé en collaboration avec la direction de l'École Saint-Joseph pour offrir cette

année à tous les élèves de la maternelle et du primaire une nouvelle veste pour l'extérieur ! Vous trouverez

les détails de cette veste dans la liste de prix ci-jointe.

Nous vous rappelons que le port d'une chaussure noire avec une semelle non marquante est obligatoire

pour tous les élèves.  La direction de l'école suggère de se procurer l'un des modèles offerts chez Sauvé.

Entretien des vêtements

Remboursement, échange ou annulation 

Il est important de lire attentivement les instructions de lavage et de séchage sur les étiquettes fixées aux

différents articles de l'uniforme avant de procéder à leur entretien.

Pour de plus amples renseignements, veuillez communiquer avec une conseillère de SAUVÉ au (514) 273-

3329.

Un échange ou un remboursement est accordé sur les vêtements neufs et non altérés, seulement dans les

soixante (60) jours suivant la date d'achat et sur présentation de la facture.

Advenant un défaut de fabrication du vêtement, celui-ci sera réparé ou échangé selon le cas, mais ce,

seulement dans les trois (3) mois suivant la date d'achat et sur présentation de la facture.

Toute commande peut-être annulée dans les six (6) mois à partir de la date de la commande. À ce

moment, le dépôt est remboursé en totalité, sauf pour les étiquettes personnalisées et les vêtements faits

sur mesure. Passé ce délai, toute commande non réclamée est annulée et le dépôt devient non

remboursable.

Service en magasin

Veuillez noter que nous maintenons un inventaire complet pour vous tout au long de l'année scolaire à 

notre magasin Sauvé.  Toutefois, il faut prévoir un délai de livraison de 6 semaines si cet inventaire est 

épuisé.

Les conseillères possèdent l'expertise pour guider votre choix en prévision de la croissance de votre enfant 

entre les mois de juin et de septembre. De plus, soyez assurés qu'il est possible d'échanger les grandeurs

des articles choisis si les vêtements n'ont pas été portés. 


